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MANUAL TECNICO DE
ASSENTAMENTO DO KIT
SOUL

Este manual tem como objetivo fornecer orientagdes gerais
sobreoKitSoul,pecaescultéricapertencentealinhaOhltake,

como caracteristicas dos produtos, indicagéo de
uso, recebimento, armazenamento, instalacao e
manutencao.

Revisdo:Mar¢o/22



1. Produtos

OhlTake. Mestre da arquitetura brasileira, Ruy Ohtake sempre nos leva a
experiéncias que surpreendem.

Extrapolar os limites, uma constante em seu processo criativo, desafia as
possibilidades do material e faz emergir o inusitado.

O concreto e a cor. A ousadia e a genialidade. Ao final, a simplicidade e
elegancia da obra nos envolve e encanta.

Aqui, a obra € superficie. Organica, inusitada e vibrante, criando movimento
nos planos verticais que cotidianamente chamamos de paredes, mas que
aqui merecem ser ressignificadas.

Soul € poesia em concreto, curvas e cores desafiando os limites entre o
design e a arte.

Peca cimenticia com fibra de vidro na composicao para conferir maior rigidez,
a placa 30x120 possui dois pontos de fixacdo, de aproximadamente
30x30cm cada.

O Kit é composto por duas pecas de relevos diferentes e esta disponivel em
cinco cores: Mountain (branco), Moon (cinza), Home (amarelo), Heaven (azul)
e Cliff (vermelho).

A peca € fabricada de modo artesanal e o processo de cura €
feito naturalmente, onde a massa descansa em uma forma até sua
cura completa, ndo passando por nenhum processo de queima.



Devido ao processo de producdo artesanal, € natural que as pecas
apresentem certa destonalizagdo, muito comum no concreto natural, assim
Como pequenas trincas e pintas naturalmente desejadas quando se trata de
produtos artesanais com base cimenticia.

Este produto possui variagéo de tonalidade intencional (V3), ou seja, existe
uma variacao de tonalidade entre as pecas para que se obtenha o efeito de
superficie artesanal e artistica apds o assentamento.

Sao caracteristicas aceitaveis para este produto: diferencas de +2mm
em todas as dimensdes, variagdo de espessura, bordas irregulares,
pequenas lascas e trincas, riscos, pequenas bolhas na
superficie, destonalizagao entre as pegas, manchas suaves e homogéneas
devem ser considerados efeitos desejaveis para o produto.

Confira a seguir alguns exemplos com as caracteristicas aceitaveis para o
Kit Soul.



Exemplos de caracteristicas aceitaveis
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Foto 01: Variagao normal de Foto 02: Bordas irregulares. Foto 03: Pequenas lascas na borda.
espessura.

Foto 04: Pequenas trincas. Foto 05: Pequenos riscos. Foto 06: Pequenas bolha aparentes

na superficie.

Foto 07: Destonalizacao entre pecas.  Foto 08: Manchas suaves e homogéneas.



Quando houver sobre a superficie da peca qualquer outro tipo
de caracteristicas que nado se enquadre nas imagens apresentadas, o
cliente deve entrar em contato com a loja, e solicitar a abertura de uma
Assisténcia Técnica.

Os produtos que, eventualmente, venham a ser reclamados,
a PORTOBELLO garante a realizacdo de inspecao técnica e somente
serdo considerados com  defeitos aqueles que, apds analise
laboratorial apresentem evidéncias de inobservancia.
Produtos com defeito aparente perdem a garantia caso sejam instalados
ou utilizados.

2. Usos

O wuso de materiais diferenciados na composicdo do produto
proporcionam maior rigidez na pecga, o que possibilita indicacdo de uso FA,
ou seja, as pecas dos Kit Soul podem ser aplicadas em paredes internas,
externas e fachadas.



3. Especificacao e Projeto

A especificacao correta dos produtos é fundamental e deve ser realizada por
profissionais habilitados de forma a obter bons resultados funcionais e estéticos.

O Kit Soul pode ser aplicado sobre as lastras que revestem as paredes ou
fachadas, ou ainda diretamente sobre a alvenaria. Pode revestir uma parede
inteira ou fazer o papel de obra de arte, com apenas algumas pecas.

Recomendamos que as instrugdes contidas no projeto de assentamento sejam
devidamente seguidas, a fim de garantir o correto posicionamento das pecas e
um resultado estético de exceléncia.

As pecas podem ser posicionadas tanto na vertical como na horizontal, crie
ambientes incriveis!

Estas pecas sdo artesanais, e podem ter variacdo de tamanho de uma para
outra. E recomendavel que os relevos figuem em planos diferentes, traduzindo o
efeito desejado pelo Ruy.




Para aderéncia das placas € necessario utilizar argamassa colante Ultra
Bicomponente Rapida Portobello ou similar com as mesmas caracteristicas
técnicas, com a técnica de dupla colagem e corddes no sentido paralelo.

O consumo estimado de argamassa colante para aderéncia do Kit Soul
(duas pecas) € de 3kg por kit.

Apds 0 assentamento, as pecas devem ficar escoradas até a cura da
argamassa colante, verifique na embalagem este periodo.

Estas pecas sao artesanais, e podem ter variagao de tamanho de uma
para outra. E recomendavel que os relevos fiquem em planos diferentes,
traduzindo o efeito desejado pelo Ruy.

As pecas do Kit Soul recebem impermeabilizacédo de fabrica, ndo sendo
necessaria qualquer aplicacao de protetivo.

Para paredes com altura superior a 6m, seja ela interna ou externa é
necessario o uso de inserts metdlicos DW 003, orientados pela NBR
15.846. Por exemplo: uma fachada com 8m de altura, os 6 primeiros
metros n&o necessitam de inserts, mas os 2 Ultimos sim.

ATENCAO

Nao é permitido cortar as pecas do Kit Soul, pois 0
corte, em qualquer dimensao da peca, impactara na
area de colagem, desestabilizando a peca.




4. Recebimento e Armazenamento

Ao receber o produto, verifique se 0 material estda em
conformidade com o que foi comprado observando o modelo,
cor e quantidade recebida. Caso haja alguma divergéncia entre
em contato com a loja antes de receber o produto.

Quantidade
Nome do produto
Lote

Cor

Tamanho

Recomendamos total cuidado no manuseio do produto para
evitar lascas e quebras. A remog¢ao da embalagem em
hipdtese alguma deve ser feita antes do momento do
assentamento.

ATENCAO

Guarde a Nota Fiscal, pois a garantia dos produtos €
valida somente com a apresentacao da mesma.

O produto deve ser armazenado em local coberto, limpo,
livre de umidade e em apenas uma camada. As pecas devem
ser armazenadas na vertical com a maior lateral apoiada
sobre estrado de madeira, a fim de manté-las sem avarias. E
muito importante direcionar um responsavel para fiscalizar a
armazenagem, evitando assim, possiveis problemas que
possam causar danos irreparaveis ao produto.
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5. Inspecao Visual

Antes de iniciar o assentamento, retire as pecas das caixas e coloque-as em
local seguro onde possa analisar o0 material. Faga a inspecao visual a fim de
verificar se ha nado conformidades com o produto.

Constatando alguma irregularidade, ndo assente o produto e entre em contato
com a loja onde o produto foi adquirido ou no Servico de Atendimento ao
Consumidor - SAC Portobello, pelo telefone 0800 648 2002.

Foto 09: Analise visual das pecas Foto 10: Andlise visual das pecas
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6. Conferéncia antes do assentamento

Antes de iniciar o assentamento, analise o0 projeto de paginagao,
observe a localizacdo das pecgas e prepare 0s apoios necessarios
para escorar as placas até a cura da argamassa colante.

Foto 11: Analise do projeto de paginacao

(D)

ATENGCAO

Ao realizar o assentamento do Kit Soul sobre as
lastras, certifique-se de que elas foram assentadas ha
mais de 14 dias.
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7. Ferramentas de Instalacao

Para obter melhores resultados, recomenda-se separar todos
0S equipamentos a serem utilizados antes do inicio do trabalho.
As ferramentas utilizadas para o assentamento das pecas do
Kit Soul sdo as mesmas para a aplicacao dos porcelanatos.

Materiais Necessarios:

® | apis de carpinteiro; ® Esquadro metalico;
® Linha de nylon; ® Trena ou metro;

® Mangueira de nivelou ® Desempenadeira

nivel a laser; denteada;
® Reégua metdlica; ® (Colher de pedreiro;
ATENCAO

Lembre-se que para obter um bom desempenho do
revestimento, uma das exigéncias é que o0s
equipamentos utilizados para o assentamento
estejam em boas condicdes de uso. Um exemplo € a
desempenadeira, que nao devera estar com os dente
desgastado mais de 1 mm

Foto 12: Ferramentas necessarias

O assentamento do Kit Soul deve ser efetuado com
desempenadeira denteada quadra de 8mm, e a
argamassa colante deve ser aplicada na base de
assentamento e no verso da placa em sentido paralelo,
Ou seja, é necessario efetuar dupla colagem.
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8. Preparo da Argamassa Colante

Para o assentamento das pecas do Kit Soul, utilize a
argamassa colante Ultra Bicomponente Rapida da Portokoll
ou similar com as mesmas caracteristicas técnicas..

Materiais necessarios:

e (Colher de pedreiro;

e Extenséo elétrica;

e Furadeira (maximo de 500 rpm) ou misturador de
argamassa;

¢ Haste helicoidal para misturar argamassa;

¢ Recipiente plastico para mistura da argamassa.

O,

ATENGAO

Paredes internas ou externas com altura superior a
Bm € necessario 0 uso inserts metdlicos para o
assentamento da peca.

Para mistura da argamassa, siga as instrucoes abaixo.

Prepare um saco inteiro da argamassa colante especificada. Para
a mistura, leia atentamente e siga as instrucdes que estdo na
embalagem do produto. Nao fracione 0 saco € nem adicione
agua, pois este produto vem com a quantidade necessaria de
liquido para mistura.

A mistura da argamassa deve ser realizada em um recipiente
plastico (balde), pois a utilizagdo de caixotes de madeira altera as
propriedades da mesma.

Despeje todo o liquido contido na embalagem da argamassa no
recipiente de mistura e acrescente aproximadamente a metade do
po contido na embalagem, misturando com o auxilio de uma
haste helicoidal acoplada a uma furadeira com rotacao inferior a
500 rpm. Alertamos que a utilizacado de furadeiras para mistura da
argamassa colante com rotacao superior a 500 rpm causa maior
incorporacéo de ar, comprometendo o poder de aderéncia.

14
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Foto 13: Preparo da argamassa Foto 14: Preparo da argamassa
colante | adicédo do liquido. colante | adicdo do po.

Misture até formar uma pasta homogénea, em seguida
acrescente o restante do po, misturando a argamassa ate
que atinja uma consisténcia pastosa e sem presenca de
grumos. Este processo leva de 3 a 5 minutos.

ApOs a mistura inicial da argamassa colante, deixe-a
descansar por um periodo aproximado de 10 a 15 minutos
(conforme instrucbes da embalagem). Este periodo pode
variar de acordo com a tipologia da argamassa e €
necessario para que ocorra a reacado dos componentes
quimicos.

Durante o periodo do assentamento € importante que
algumas vezes sejam realizadas remisturas manuais com a
propria colher de pedreiro, mas nunca acrescente agua
apos a mistura inicial.

helicoidal, formando uma pasta
homogénea.

ATENCAO

Furadeiras domésticas podem passar de 2.000rpm.
Rotacdes acima de 500rpm irdo comprometer o
desempenho da argamassa colante.



9. Assentamento

Extrapolar os limites, uma constante no processo criativo de
Ruy Ohtake. Ele desafia as possibilidades do material e faz
emergir o inusitado.

O concreto e a cor. A ousadia e a genialidade. Ao final, a
simplicidade e elegancia da obra nos envolve e encanta. Aqui,
a obra € superficie. Orgéanica, inusitada e vibrante, criando
movimento nos planos verticais que cotidianamente
chamamos de paredes, mas que merecem ser ressignificadas.
Soul é poesia em concreto, curvas e cores desafiando os
limites entre o design e a arte.

A execugao ou instalagdo do revestimento deve acontecer
em conformidade com as normas de assentamento citadas
abaixo e com as instru¢des fornecidas pelo fabricante. A
Portobello recomenda que essas normas sejam citadas em
projeto para garantir o correto assentamento do produto:

- NBR 13.754 — Revestimento de paredes internas

-NBR 13.755 - Revestimento de paredes externas e
fachadas

- NBR 15.825 — Qualificacao de pessoas para a construcao
civil — Assentador



A colocacao do Kit Soul devera ser, preferencialmente, a ultima
etapa da execucéo da obra, evitando assim que a execucao de
outros servicos possa danifica-lo (inclusive o paisagismo).

Devido ao processo artesanal, a face interior do revestimento
apresenta certa rugosidade, e pode haver diferencas
dimensionais, incluindo a espessura da peca.

O assentamento pode ser feito em duas situacdes diferentes:

1)  Sobre as lastras aplicadas nas paredes ou fachadas;
2) Diretamente sobre a alvenaria (reboco ou emboco).

No primeiro caso, para efetuar o assentamento é necessario
aguardar a cura da argamassa colante utiizada para o
assentamento das lastras, para posteriormente realizar o
assentamento das pecas escultoricas. Observe na embalagem
do produto utilizado qual o prazo de cura final da argamassa
colante, geralmente € 14 dias.

O procedimento de assentamento nas duas situagbes € o
mesmo e neste manual abordaremos apenas a aplicacdo do Kit
Soul. Para assentamento de lastras, consulte o manual
especifico.
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Kit Soul
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Antes de iniciar o assentamento, observe no projeto de paginacao o
local exato das pecas. Facas as medicoes necessarias com trena e
nivel, e posicione-as sem a presenca de argamassa colante. Efetue
a marcacao exata dos pontos de apoio com lapis de carpinteiro e
esquadro.

ATENCAO

Faca o assentamento da primeira placa para
posteriormente marcar os pontos de apoio da
proxima placa

Foto 16: Posicionamento da Foto 17: Marcagao para

peca no local exato sem posterior aplicacao de
argamassa colante argamassa colante

Foto 18: Marcacao do Foto 19: Local marcado
local de aplicagéo da para aplicacao da
argamassa colante com argamassa colante
esquadro

Com as marcacOes efetuadas, espalhe a argamassa colante
sobre a base com o0 lado liso da desempenadeira apenas no local
marcado, formando um angulo de 30°, deixando uma espessura
suficiente para formar os corddes. Em seguida, passe o lado
denteado, formando um angulo com a parede de
aproximadamente 60°, friccionando-a para formar sulcos e
cordoes.
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&Har>

Aplicacao da argamassa Formagcao dos corddes na
colante com desempenadeira  argamassa  colante  com

lado liso em um é&ngulo de  desempenadeira lado
aproximadamente 30° dentado formando um angulo
de 60°

Para o assentamento do Kit Soul € obrigatério o uso da dupla
colagem, ou seja, aplicacdo de argamassa colante também no
verso da placa. Antes de aplicar argamassa colante no verso da
placa, remova 0s residuos de poeira com esponja umedecida em
agua. Os corddes da base e da placa devem estar no mesmo
sentido.

ATENGCAO

A Dupla Colagem deve ser feita com corddes EM
SENTIDO  PARALELO para garantir  até 25% mais
aderéncia do que se assentado com o0s corddes
cruzados. Isso porque 0 assentamento com corddes
cruzados cria inumeras bolhas de ar soba placa,
diminuindo sua resisténcia mecanica e aderéncia. Pelo
mesmo motivo ndo se deve fazer corddes circulares
(ndo retos).

Os corddes de argamassa colante formados com o auxilio da
desempenadeira  denteada devem  ficar completamente
preenchidos, caso contrario deve-se repetir o procedimento
colocando mais argamassa até que eles fiquem preenchidos por
completo.

Corddes regulares realizados Cordbes irregulares realizados
com auxilio da com o] auxilio da
desempenadeira desempenadeira
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N&ao aconselhamos espalhar a argamassa colante para aplicacao
de mais de uma peca por vez, atendendo assim o tempo em
aberto da argamassa colante (prazo maximo em que a argamassa
espalhada pode receber o revestimento sem perda de aderéncia).
Este tempo varia conforme o tipo de argamassa e as condigdes
climaticas.

Para determinacéo do tempo em aberto indicamos a realizacao de
um teste rapido e pratico, o “teste do dedo”.

TESTE DO DEDO

Cordao da argamassa amassado, Sujou 0O
dedo: tempo em aberto nao vencido

Dé um toque com o dedo na argamassa espalhada na
base, se esta esmagar e grudar bem no dedo, esta em
condicdes de uso.

Quando realizado o teste e a argamassa colante
esmagar ou nao sujar ou sujar pouco o dedo, significa
que o0 tempo em aberto esta esgotando e a aderéncia
da base esta prejudicada. Neste caso retire toda a
argamassa colante da base, € ndo misture com a
argamassa que esta no pote, pois esta ndo podera ser
reaproveitada.

Foto 20: Aplicacéo de

argamassa colante na base
de assentamento da placa

Foto 21: Aplicacéo de
argamassa colante no verso

Posicione a peca na localizacao exata, arraste-a cerca de 3cm na
diagonal de modo que os corddes de argamassa colante sejam
rompidos por completo, e volte com a peca para posicao final.

Com este movimento € normal que fique excesso de argamassa
colante na base. Para assegurar o resultado de um bom
assentamento, recomenda-se que seja efetuada limpeza imediata,
com a argamassa ainda fresca. Esta limpeza pode ser efetuada
com esponja ou pano umedecido em agua limpa.

ApOs a aplicacédo da primeira placa, continue o assentamento das
demais pegas repetindo este procedimento.
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Foto 23: Arraste da placa
para romper 0s corddes de

Foto 22: Assentamento
da peca com os corddes

em paralelo argamassa

Foto 24: Excesso De
argamassa sobre a base de
assentamento

Foto 25: Limpeza logo
apos o assentamento,
com a argamassa fresca

O

ATENCAO

Para paredes com mais de 6m de altura é
obrigatério o uso de dispositivo de seguranca
secundario com insert metalico DW 003, orientados
pela NBR 15.846.

PASSOS PARA FIXAGAO DO INSERT:

1)

Para pecgas de 30x120 utilize 2 inserts metélicos, um em cada
ponto de fixacdo da peca. Eles devem ser posicionados no
verso da placa, na parte superior independente se a paginacao
€ horizontal ou vertical. Posicione-os centralizado na area de
fixagdo da placa.

Demarque 0 verso da placa na altura certa para insercao do
insert metalico;

Ajuste 0 equipamento de corte serra marmore para que a base
fique com angulo de 45°;

Efetue os cortes no verso da placa sobre a marcacao efetuada
para fixar o insert. Este corte ficara em 45° no verso da placa;

Posicione o insert metalico no corte realizado. Mesmo com o
uso do insert metalico € necessario aplicar argamassa colante
no verso da placa. Apligue argamassa na parede e verso da
placa e assente a peca.

Realize a perfuracdo do emboco e proceda com a aplicagéo da
bucha prego utilizando apenas o martelo para fixagéo.

Repita este mesmo procedimento para assentar as demais
pecas. 22



Foto 26: Marcacao no verso
da placa para realizacéo do
corte

Foto 28: Corte com serra
marmore regulada a 45°

A

Foto 30: Perfuracdo do emboco

Foto 27: Marcacao no verso
da placa para realizacao do
corte

Foto 29: Insercao do insert
metalico

Foto 31: Fixacdo da bucha
prego com martelo

Com aplicacéo dos insert metalicos n&o existe limite de altura
para o uso do Kit Soul. E importante frisar que para paredes
com mais de 6m de altura é recomendado o uso da
argamassa colante Ultra Bicomponente Portobello.

INSPECAO DE QUALIDADE DE ASSENTAMENTO

Alertamos que para um bom desempenho do revestimento,
100% do tardoz da placa deveraestar preenchido com
argamassa colante.

Durante 0 assentamento deve-se realizar testes aleatorios
para verificar a qualidade do assentamento: remova e observe
uma em cada dez placas assentadas se 0s corddes estao
totalmente esmagados. Caso contrario deve-se retirar todas
as placas e reiniciar o assentamento, tomando cuidado para
gue 0 Mesmo erro Nao se repita.

Terminado o assentamento, feche o ambiente com uma fita
zebrada que impeca a entrada de pessoas até a cura inicial da
argamassa colante (observe este tempo na embalagem do
produto).

23



10. Limpeza e Manutencao

O cuidado na limpeza é essencial para que 0 produto n&o perca as

caracteristicas iniciais. Siga as instrugdes abaixo para limpeza correta:

Pés Obra: E muito importante manter o revestimento coberto
com plastico transparente apds o assentamento até que a obra
seja finalizada para evitar qualquer sujeira. Nao utilize papelao
para protecao do revestimento, pois ao molhar pode manchar as
pecas.

N&ao utilize acidos, incluindo produtos de limpeza de base acida
como “limpa Pedras” e outros.

Se alguma éarea apresentar manchas ou sujeiras mais resistentes,
consulte a Portobello sobre estes procedimentos.

A limpeza pds-obra devera ser executada no minimo 72 horas
apos o0 assentamento.

Para realizar o procedimento de limpeza utilize sabdo neutro
incolor, esfregue a superficie do revestimento com pano branco e
lave com agua em abundancia. Nao utiize nenhum tipo de
material abrasivo como esponja ou lixa.

24



Limpeza do dia a dia: Para limpeza do dia a dia utilize espanador
de pd ou pano de algodao branco umido. Caso tenha alguma
mancha, utilize sab&o neutro incolor, esfregue a superficie do
revestimento com pano branco e enxague com pano limpo
umedecido em agua até a remocao total dos residuos do
detergente.

As pecas do Kit Soul recebem impermeabilizacao de
fabrica, nao sendo necessaria qualquer aplicacao de
protetivo.

ATENCAO

N&o utilize para limpeza produtos que tenham na
composicao acido cloridrico ou fluoridrico.
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11. Garantia

Todos os revestimentos Portobello sdo produzidos
dentro de um rigoroso controle de qualidade e atendem
a norma ISO 13006. Vocé pode ter a certeza de ter
adquirido um produto de qualidade internacional aceito
por todas as comunidades mundiais.

Para obter o maximo da garantia do revestimento
Portobello, ¢é importante uma boa aplicacdo, uso e
manutencdo. Qualquer duvida sobre estas questdes
consulte nosso Servico de Atendimento ao Consumidor
(SAC Portobello: 0800 648 2002), pronto e apto a
esclarecer suas duvidas.

Se vocé verificar algum problema com seu revestimento,
nao permita sua instalacdo e entre em contato com os
dados da nota fiscal referente ao produto o quanto
antes.

Consulte o termo Geral de Garantia, disponivel no site:

www.portobello.com.br/termodegarantia na area de
downloads.
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http://www.portobello.com.br/termodegarantia

12. Glossario

Argamassa colante ou adesiva: Material empregado para o assentamento de
placas ceramicas, cujo ligante principal € o cimento Portland. Ela pode ser mono
ou bi — componente dependendo de como o polimero promotor de aderéncia é
utilizado, po ou liquido respectivamente.

Desempenadeira denteada: Desempenadeira fabricada com chapa de aco e
cabo de madeira, dotadas de dentes regularmente espedacados, utilizada para
espalhar o material de assentamento sobre a base e formar corddes continuos de
altura regular que facilitam a aplicacdo da peca ceramica e evitam o desperdicio de
material. Os dentes podem ser encontrados nos formatos quadrado e circular (para
pisos).

Dupla colagem: Técnica de assentamento de pecas ceramicas que consiste no
espalhamento de duas camadas de argamassa colante, uma no tardoz da peca,
outra na superficie da base suporte do revestimento, com o objetivo de maximizar a
aderéncia.

Tempo de pote: E o tempo em que se pode utilizar a argamassa colante depois
de realizada a mistura de agua ao po. Normalmente esse tempo é de duas
horas.

Tempo em aberto: Intervalo de tempo durante o qual a argamassa colante
aplicada na parede permanece capaz de aderir a peca ceramica a ser aplicada.
Normalmente esse tempo varia de 10 a 30 minutos dependendo do tipo de
argamassa colante e das condi¢cdes do ambiente.

Teste do dedo: Avaliagao expedita para verificar o tempo em aberto da argamassa
colante. Toca-se 0 dedo na argamassa para verificar se a mesma ainda € capaz de se

aderir a ele (suja-lo).
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